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Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGBs)

1 Allgemeines
Fur Angebote und Lieferungen an Kunden gelten ausschlieBlich diese Allgemeinen Lieferbedingungen.

2 Leistungsgegenstand

Eigenschaften, die den Wert und die Tauglichkeit des Produktes verbessern oder nur unerheblich
beeintrachtigen sowie Nutzungsbeschrankungen fiir Software durch Bestimmungen dritter Hersteller gelten
nicht als Abweichung von der vereinbarten Produkt-Beschaffenheit.

3 Preise und Zahlung

(1) Sofern nichts Gegenteiliges schriftlich vereinbart wird, gelten unsere Preise ab Werk ausschlieBlich
Verpackung und inklusive Mehrwertsteuer in jeweils gultiger Hohe. Kosten der Verpackung werden gesondert in
Rechnung gestellt.

(2) Die Zahlung des Kaufpreises hat ausschlieBlich auf das umseitig genannte Konto zu erfolgen. Der Abzug von
Skonto ist nur bei schriftlicher besonderer Vereinbarung zuldssig.

(3) Sofern nichts anderes vereinbart wird, ist der Kaufpreis innerhalb von 10 Tagen nach Lieferung zu zahlen.
Verzugszinsen werden in Hohe von 5 % Ulber dem jeweiligen Basiszinssatz p. a. berechnet. Die
Geltendmachung eines héheren Verzugsschadens bleibt vorbehalten.

(4) Sofern keine Festpreisabrede getroffen wurde, bleiben angemessene Preisénderungen wegen veranderter
Lohn-, Material- und Vertriebskosten fir Lieferungen, die 3 Monate oder spater nach Vertragsabschluss
erfolgen, vorbehalten.

4 Eigentumsvorbehalt

Die gelieferten Produkte bleiben Eigentum von Jens Griebel (kom4u) bis zur vollsténdigen Zahlung des
Kaufpreises zuziiglich etwaiger Nebenforderungen im Zusammenhang mit dem Produkt (wie z.B.
Versandkosten).

Wahrend des Bestehens des Eigentumsvorbehalts ist dem Kunden jede Verfligung Uber die Produkte (wie z.B.
Ubereignung, Verpfandung) untersagt.

5 Médngel

Im Falle von Mangeln, deren Ursache im Zeitpunkt des Gefahriiberganges vorlag, wird Jens Griebel (kom4u)
nach Wahl des Kunden zunachst Nacherfillen, es sei denn die gewahlte Art der Nacherfillung ist fur Jens
Griebel (kom4u) nur mit unverhaltnismaBigen Kosten mdglich. Bei Unternehmerkunden liegt das Wahlrecht
Uber die Art der Nacherfiillung bei Jens Griebel (kom4u). Die Beseitigung von Softwaremangeln erfolgt durch
Bereitstellen eines neuen Anderungsstandes der Software.

Wenn Sie uns - als Ihren Vertragspartner aus Kauf oder Werkvertrag - unter verweis auf einen vermeintlichen
Fall von Gewahrleistung eine Mangelriige mitteilen, d.h. beauftragen, einen Mangel zu beseitigen : Wir werden
Ihrer Beauftragung selbstverstandlich Folge leisten. Sollte sich im Zuge der anstehenden Prifung vor Ort
ergeben, dass kein Fall von Gewahrleistung vorliegt, missen wir Ihnen die in diesem Fall entstandenen Kosten,
einschlieBlich Fahrtkosten, in Rechnung stellen. Vorsorglich weisen wir darauf hin, dass z.B. normaler Verschlei3
kein Fall von gesetzlicher Gewahrleistung darstellt.

Bei Mangeln an PCs oder Notebooks, wird der Auslieferungszustand wiederhergestellt, ohne zusatzliche
Programme etc.

6 Vertragsvermittlung

ISDN, Internet, DSL, Handyvertrage etc. werden von Jens Griebel (kom4u) lediglich vermittelt. Als Vermittler
haftet Jens Griebel (kom4u) weder fiir Verzug seitens des Lieferant oder Kunden, noch fir die Erflllung seitens
Lieferant oder Kunde. Auch die Haftung fir Zahlungsausfélle und/oder Minderungen ist hiermit grundsatzlich
und ausdriicklich ausgeschlossen. Ansprechpartner ist der jeweilige Vertragspartner. Dies gilt ebenso fir evtl.
auftretende DSL, ISDN und Sonstige Stérungen. Der jeweilige Kunde hat sich direkt mit dem Vertragspartner in
Verbindung zu setzen.

7 Schriftform

Abweichungen und/oder Verdnderungen dieser Bedingungen bediirfen der ausdriicklichen Schriftform. Nicht
schriftlich fixierte Nebenabreden gelten als unwirksam und haben keinerlei Bedeutung. Schriftlich fixierte
Nebenabreden erhalten die Wirksamkeit der Bedingungen, die nicht auBer Kraft gesetzt wurde/n.



